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TIGRE, 4 de noviembre de 2008.-
VISTO:

El ACUERDO COMPLEMENTARIO N° 1 a convenio marco para la
promocion del turismo sustentable celebrado con la Jefatura de Gabinete de Ministros de la
Nacion, para implementacion de proyecto “TURISMO SUSTENTABLE EN EL
MUNICIPIO DE TIGRE™, y,

CONSIDERANDO:
Que corresponde su registro conforme |o establece el Decreto 981/02.

Por ello, el Secretario de Gobierno en uso de facultades delegadas por
Decreto 912/93

RESUELVE

ARTICUL O 1.- Registrase y ponese en vigenciael ACUERDO COMPLEMENTARIO N°
1 al convenio marco paralapromocion del turismo sustentable celebrado el 4 de noviembre
de 2008 con la Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacion, para implementacién del
proyecto “TURISMO SUSTENTABLE EN EL MUNICIPIO DE TIGRE”, cuyo
original seincorpora como anexo de la presente.

ARTICULO 2.- Dése a los Registros Municipales de Normas y de Contratos y
Licitaciones. Notifiquese. Cumplase.
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ACUERDO COMPLEMENTARIO NUMERO UNO AL CONVENIO MARCO
PARA LA PROMOCION DEL TURISMO SUSTENTABLE CELEBRADO ENTRE
LA SECRETARIA DE AMBIENTE Y DESARROLLO SUSTENTABLE DE LA
JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS DE LA NACION Y LA
MUNICIPALIDAD DE TIGRE - PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Entre la SECRETARIA DE AMBIENTE Y DESARROLLO SUSTENTABLE DE
LA JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS DE LA NACION, con domicilio
en la calle San Martin N° 451 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
representada en este acto por su titular Dra. Romina PICOLOTTI por una parte,
en adelante la “SECRETARIA”; y el MUNICIPIO DE TIGRE, con domicilio en
calle Cazén 1514, de la localidad de Tigre, Provincia de Buenos Aires,
representada en este acto por el Sr. Intendente Dr. Julio César ZAMORA, por la
otra, en adelante el “MUNICIPIO”, convienen en celebrar, de conformidad a lo
establecido en Clausula Segunda del CONVENIO MARCO PARA LA
PROMOCION DEL TURISMO SUSTENTABLE, el presente ACUERDO
COMPLEMENTARIO NUMERO UNO, que se regira por las siguientes clausulas y
condiciones:

PRIMERA: El presente tiene por objeto la implementacion del Proyecto
“TURISMO SUSTENTABLE EN EL MUNICIPIO DE TIGRE”, que consiste en
poner en marcha una experiencia piloto de desarollo turistico sustentable en
centros turisticos de excursién, ejecutando las siguientes acciones, clasificadas
en tres ejes: a) Ampliacion del equipamiento e instalaciones turisticas que ofrece
la ciudad para visitantes y residentes; b) Desarrollo de Recursos Humanos, c¢)
Camparias de concientizacion y comunicacion sobre turismo responsable, todo
ello de conformidad a lo detaliado en el mencionado Proyecto y que, como
ANEXO |, forma parte integrante de este Acuerdo Complementario Nimero Uno.
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SEGUNDA: A los efectos sefialados en la clusula primera, la SECRETARIA se
compromete a prestar asistencia financiera al MUNICIPIO por la suma total y
definitiva de PESOS TRESCIENTOS VEINTISEIS MIL ($ 326.000), en calidad de
Aporte No Reintegrable con cargo de rendicion de cuentas por la debida
aplicacién de los fondos; para ser destinados a la ejecucion del Proyecto
“TURISMO SUSTENTABLE EN EL MUNICIPIO DE TIGRE’", de conformidad al
Presupuesto de gastos que integra el mismo y obrante en ANEXO | del presente.

TERCERA: La suma aludida en clausula segunda sera efectivizada mediante dos
(2) desembolsos parciales, iguales y consecutivos de PESOS CIENTO SESENTA
Y TRES MIL ($ 163.000) cada uno, el primero a la firma del presente y el
segundo luego de que se acredite la inversion del primer desembolso, de
conformidad al Plan de Trabajo y Cronograma que integra el pi’dyecto, mediante
la presentacion del correspondiente informe de avance y rendicion parcial de
cuentas, ambos a cargo del MUNICIPIO y una vez que se encuentren los mismos
debidamente aprobados por la SECRETARIA.

CUARTA: Sin perjuicio de lo consignado en la Clausula Tercera el MUNICIPIO
debera presentar, dentro de los treinta (30) de ejecutado integramente el
Proyecto detallado en el ANEXO I, un informe de ejecucién y la correspondiente
rendicion final de cuentas debidamente documentada, de la efectiva inversion de
los fondos transferidos a su favor.

QUINTA: El MUNICIPIO tiene a su cargo, y por tanto es el Unico responsable, de
la implementacién de los actos administrativos necesarios para ejecutar las
acciones y tareas descriptas en el ANEXO 1, que forma parte integrante de la
presente.

Los derechos y bienes que adquiera el MUNICIPIO, con los fondos que aporte la
SECRETARIA, seran de su exclusiva propiedad y responsabilidad, siendo por ello
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el Gnico responsable de dar cumplimiento a las obligaciones que surjan de las
normas vigentes, del mantenimiento y continuacién de las obligaciones, derechos
y bienes adquiridos, debiendo solventar con su propio peculio’ los montos que
requiera tal actividad, estando a su exclusivo cargo la continuidad de las tareas,
obras y contrataciones que durante su ejecucion, con posterioridad al proyecto y
en funcion del mismo, pudieran surgir.

SEXTA: En caso de incumplimiento, cualquiera de las partes podra denunciar el
presente Acuerdo con al menos TREINTA (30) dias de anticipacion por medio de
notificacion fehaciente a los domicilios fijados ut supra.

En caso de incumplimiento por parte del MUNICIPIO de sus obligaciones, la
SECRETARIA debera emitir una resolucién fundada a efectos de denunciar el
Acuerdo y cancelar el proyecto.

La cancelacion del Proyecto habilitara a la SECRETARIA, en forma automatica,
para exigir el reintegro de los desembolsos efectuados.

SEPTIMA: Sera de exclusiva responsabilidad de la MUNICIPALIDAD la
contratacién de personal para la ejecucién del proyecto, debiendo en todos los
casos y bajo cualquier modalidad de contratacion, hacerse Gnico responsable de
los derechos y obligaciones que surjan de dichas contrataciones.

En ning(n caso la SECRETARIA sera considerada empleadora, ni mantendra
relacion alguna con el personal, contratistas, subcontratistas o terceros afectados
a las tareas y acciones vinculadas al Proyecto en cuestion, ni sera responsable
por reclamos efectuados por estos terceros en relacion a las mismas.

El MUNICIPIO y cualquier tercero que intervenga con motivo de la presente Acta
Complementaria, debera mantener indemne a la SECRETARIA frente a los
reclamos de cualquier indole que pudieran efectuar terceros como consecuencia

y con relacion a la ejecucion de las tareas y actividades descriptas en el Proyecto.




Sottura de ?éhym
Sbcretarin de Sinbiente y Pesarvolts Sostentalte 005 Mbr de to Enserianan de las Cionoias ©

OCTAVA: Cualquiera de las partes podrd realizar denuncia del acuerdo
mediando notificacidn fehaciente a los domicilios constituidos en el presente, con
una antelacién minima de TREINTA (30) dias y no dara derecho a ningun tipo de
indemnizacion.

No obstante ello, las actividades en ejecucién seran continuadas hasta su total
terminacion. '

NOVENA: El presente tendra una vigencia de DOCE (12) MESES, computados a
partir de que se realice el primer desembolso programado en la CLAUSULA
TERCERA.

En prueba de conformidad se firman dos ejemplares de un mismo tenor y a un
solo efecto, en la Ciudad de Tire alos O4  dias del mes de Nov.embre del
afio dos mil ocho.

Dr. Julio Cesay Zamgye
INTENDENTE M lCIPA




ANEXO 1

PROGRAMA DE TURISMO SUSTENTABLE EN EL MUNICIPIO DE TIGRE
1. Descripcion del proyecto

La localidad de Tigre es el centro turistico de excursion que recibe mayor cantidad de
turistas-recreacionistas provenientes de Buenos Aires y del Gran Buenos Aires. Estos
excursionistas, en su gran mayoria familias, arriban a la localidad durante todo el afio en
su propio vehiculo o utilizando los dos ramales de ferrocarril y los servicios de
colectivos que llegan a Tigre.

En los tltimos afios esta afluencia se ha incrementado: segtin datos del Puerto de Frutos
se registra en la actualidad la llegada de 50.000 automéviles por fin de semana, es decir

,

unos 10 mil autos mas que el afio pasado y un 25 % mas que en el afio 2004.
Por otra parte Tigre ha dejado de ser un lugar de residencia de verano o de fin de
semana y es elegido con mayor frecuencia como residencia permanente, a partir de ello
se ha registrado un aumento importante del parque automotor, dado un porcentaje
importante de estos nuevos residentes posee dos vehiculos por grupo familiar

Este crecimiento vertiginoso, de visitantes y residentes, estd ocasionando dificultades
para el desplazamiento en la ciudad tanto de automovilistas y ciclistas como de
peatones, generdndose congestiones y embotellamientos de trénsito, situacion que se
agrava durante los fines de semana.

2. Problemaitica a resolver

La sustentabilidad turistica de la ciudad depende de los atributos en los que se
fundamenta su atractivo para la poblacion y los visitantes, pero el crecimiento
espontaneo y masivo de estos usuarios ocurrido en los dltimos afios, deteriora la calidad
ambiental y turistica pudiendo tornarla insustentable en el mediano plazo.

Por lo antedicho resulta indispensable disefiar y poner en marcha un modelo de
desarrollo turistico sustentable para la localidad de Tigre, emprendiendo acciones
proactivas para encauzar la utilizacién responsable del espacio publico.

Algunas de las causas de la problematica identificada son las siguientes:

o El trazado de la red vial de la localidad y su relacion con las principales vias de
acceso, no permite alternativas de conexioén y circulacién ya que los recorridos
peatonales o en bicicleta no estan integrados y deben efectuarse por etapas.

o El curso del rio Tigre, que atraviesa la ciudad, se constituye en una barrera urbana
que al dividir en dos la zona turistica genera concentracién de personas y vehiculos
en algunos puntos, y dificulta el acceso a otros sitios de interés de la ciudad.

o La falta de recorridos y circuitos alternativos que faciliten la utilizacién de nuevos
espacios y la diversificacion de las actividades turisticas no contribuye a disminuir
la alta densidad de recreacionistas y vehiculos en algunos sectores de la ciudad.




» La falta de concientizacion y sensibilizacion tanto de la poblacion permanente,
prestadores de servicios y de los visitantes, respecto a un manejo mas respetuoso
del medio ambiente, torna dificultosa la puesta en marcha de acciones integrales en
torno al cuidado de Ia calidad ambiental y turistica.

* La generacion creciente de residuos en los espacios recreativos urbanos es otro de
los elementos a tener en cuenta, asi como el manejo del agua potable, situaciones
ambas que hacen a la sustentabilidad de la actividad turistica.

3. Objetivos del Proyecto

Disefiar y poner en marcha un modelo de desarrollo turistico para Tigre y sus
alrededores, que facilite el uso de los atractivos turisticos y espacios urbanos con
criterios de sustentabilidad, facilitando la utilizacién inteligente y responsable del e_]ldO
urbano y las islas circundantes por parte de los residentes y recreacionistas.

Que la ciudad de Tigre se constituya en referente para la gestion y promocion del
Turismo Responsable, cuyo modelo pueda ser replicado por otras localidades turisticas.

4. Propuesta

Para el logro de estos objetivos se proponen las siguientes acciones nucleadas en 3 ejes
prioritarios de intervencion:

Eje 1: Ampliacion del equipamiento e instalaciones turisticas que ofrece la ciudad.

La situacién planteada amerita la aplicacion de un abanico de acciones que impulsen
el desarrollo de nuevas instalaciones y medios alternativos de locomocién para
gestionar la circulacion de los visitantes por la ciudad, facilitando que la practica del
turismo sea una opcion comoda y sencilla para los recreacionistas que la visitan.

1.1. Acciones

a) Disefio de un Puente Peatonal y ciclovia que una ambas mérgenes del rio Tigre
(a la Altura de Estacién Delta del tren de la costa y el Club de Regatas Suizo)

b) Disefio y puesta en funcionamiento de una red de ciclovias que una el sector de
Puerto de Frutos con el Paseo Victorica y otros atractivos turisticos.

¢) Sefializacion y omamentacion urbana con instalaciones que faciliten la
realizacion de nuevas actividades turisticas, embelleciendo la ciudad y
contribuyendo a una mejor utilizacion del espacio.

‘50' d) Creacion de una Reserva Municipal en la localidad Delta de Tigre (Primera
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Seccion de Islas del Delta), en la zona de Canal Honda y Canal Hambrientos en
un predio de 28 ha. propiedad del municipio, dado que el Partido de Tigre,
necesita contar con un espacio natural protegido propio, en una isla propia,
cercana al niicleo urbano, para ofrecer alternativas practicas de familiarizacion
con la flora y la fauna autéctona. Cabe sefialar que la zona propuesta es cercana




al Parana de las Palmas, inicio de la Reserva de Biosfera Delta del Parana. La
ubicacion de esta reserva municipal permitiria articular acciones con dicha
Reserva, ofreciendo una “puerta de acercamiento” a la misma que permita una
mayor comprension de sus valores ambientales a una distancia mas cercana a
continente, con mayor oferta de servicios de transporte y acceso mas rapido. La
reserva propuesta podria asi convertirse en una introduccion vivencial a RB
Delta.

Eje 2: Desarrollo de Recursos Humanos

Para poner en marcha el programa de turismo sustentable propuesto por el
Municipio es necesario contar con la activa participacion de los pobladores locales
en la toma de conciencia de que ¢l medio ambiente sano es el activo mas importante
para ofrecer como atractivo turistico por las empresas y sus habitantes. Asimismo
los consumidores deben ser también concientizados para que asocien al turismo con
una idea mas responsable y menos depredadora de los recursos contribuyendo al
posicionamiento de Tigre como destino ambientalmente responsable. Este cje
propone dos lineamientos de accién; el primero, constituido por las acciones 2.1. a)
y b), esta dirigido a la capacitacién y conformacién de un grupo de personas que
estaran encargadas de la puesta en marcha en la via pablica de las acciones
promotoras del turismo sustentable, mediante su presencia y recomendacion directa
a los usuarios y prestadores con el objetivo del cuidado del ambiente. El segundo
lineamiento que comprende las acciones 3. a) y b) estd centrado en las actividades
de comunicacion y difusion para las poblaciones antes mencionadas, involucradas
en la actividad.

2.1. Acciones

a) Formacion de formadores para el desarrollo del futuro cuerpo de mediadores
ambientales. Este grupo de personas se recolectaria de entre las distintas
asociaciones que tienen hoy en Tigre un compromiso con el medio ambiente, asi
como de estudiantes universitarios de carreras afines residentes en Tigre.

b) Creacion del Cuerpo de Mediadores Ambientales.

Se trata de la capacitacién de un grupo de pasantes de universidades residentes
en Tigre y/o voluntarios de asociaciones que tienen hoy en Tigre un compromiso
con el medio ambiente para que cumplan las funciones de informantes y
concientizadores ambientales para los turistas en los fines de semana y para los
pobladores durante la semana

Eje 3: Campaiias de concientizacién y comunicacién

Las acciones de comunicacidén jugardn un rol fundamental para el proyecto, siendo
apoyo tanto de las actividades de concientizacion previstas para el desarrollo de
recursos humanos (Eje 2) como del cambio cultural buscado en los operadores turisticos
y la poblacién en general, que permita lograr una orientacién hacia criterios de
sustentabilidad en la concepcién de Tigre como un destino turistico con valores
ambientales de relevancia.
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3.1 Acciones

a) Campafia de concientizacién y sensibilizacién para prestadores turisticos,
medios de Transporte fluviales y terrestres y comerciantes en general.
b) Campaiia de concientizacion y sensibilizacion para pobladores locales y turistas

Para la adecuada ejecucion del proyecto se requiere contar con un equipo profesional de
coordinacion interinstitucional, compuesto por dos personas, destinadas una a la SAyDS
y otra al Municipio, durante la totalidad del periodo de ejecuciéon del Proyecto. Este
fortalecimiento institucional permitirda contar con recursos humanos dedicados
especificamente al seguimiento y control de las actividades, su cronograma y ejecucion
presupuestaria.

Situacién prevista al finalizar el proyecto

Al finalizar el proyecto se prevé haber resuelto las problematicas descriptas en el punto
2 del presente documento a través de:

e Puesta en marcha de las ciclovias y senderos peatonales de recorrido de los
principales puntos de atraccion de la localidad, con las instalaciones
complementarias que faciliten su uso y disfrute por parte de los visitantes de la
ciudad.

s Proyecto definitivo del puente peatonal sobre el rio Tigre con toda la documentacién
y definiciones técnicas que permitan su construccion.

s Cuerpo de mediadores ambientales trabajando en los programas de concientizacién
disefiados para cada uno de los tipos de ptblico involucrados.

o Campafias de difusion del Programa de Turismo Responsable en via publica, medios
de difusién local y zonal, y mediante folleteria.

o Diversificacién de la oferta de actividades para los recreacionistas facilitando el
alquiler de bicicletas a su llegada a la localidad mediante acuerdos con el servicio
ferroviario y garantizando recorridos especialmente desarrollados para el disfrute de
los atractivos y paisajes riberefios.

Beneficios del Proyecto

En los 1ltimos afios la demanda turistica y recreativa hacia Tigre no ha cesado de crecer,
torndndose masiva. La puesta en marcha de este proyecto contribuird a que esta
creciente presion antrépica no se transforme en un boomerang para la ciudad y su
ambiente. Para ello el proyecto generara las condiciones que permitan la circulacién y
distribucion de los visitantes, ofreciendo nuevas circuitos y atractivos acondicionados
para su utilizacién con diversos medios de transporte.

Al desconcentrar los flujos de visitantes el proyecto mejorard sustantivamente las

funciones de proteccion y conservacion de la calidad del ambiente urbano de la ciudad

de Tigre promoviendo y viabilizando su desarrollo sustentable.

— Deneficiarios Directos: Los pobladores locales, 1os turistas y los recreacionistas
son los beneficiarios directos como actores principales de las acciones aplicadas, en




cuanto a la mejora de su calidad de vida y la optimizacion del aprovechamiento de
los recursos disponibles.

— Receptores Directos: Las Autoridades gubernamentales, organizaciones no

gubernamentales y otros actores locales que intervengan en el proceso a través de la
% adquisicion de capacidades.
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Presupuesto
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TOTAL PROYECTO

MONTO (5)
ACTIVIDADES TAREA
. SAyDS TOTAL
= Sspecies)
A.1.1 Estudio de Factibilidad
(Comparativa de las opciones de 120004
L localizacion
Al f
Dlsenr{ de WIPURHle  PA 12 Realizacion de un conourso
Peatonal y ciclovia sobre el L, .
P M. por invitacion de disefio del 75004
rio Tigre y finalizacion del wenic
10 gj -
proyecto & A.1,3 Desarrollo del proyecto
hasta su etapa de de Proyecto 113000)
Ejecutivo de la Obra Civil
A.2.1 Estudio de factibilidad de lag 750
distintas opciones de circuitos
A..Z Dls?ﬁo ¥ puesta en A.2.2 Desarrollo del Proyecto
funcionamiento de una red de . L 5000)
- Ejecutivo de la obra civil
A.2.3 Desarrollo de la obra civil
requerida para las circuitos de 490008
A - Ampliacion ciclo vias .
del equipamiento A3 Sefializacion y A.].'I R'enliz’acién <‘1e un conourso
e lacione N b por invitacién de diseiio de 7500)
R i ur ana con mobiliario, carteleria, sefialética
instalaciones que faciliten la 3.2 Produccion v d m
realizacion de nuevas '3'A ST mmny, esare ‘.)del
actividades turisticas mobiliario, carteleria, sefialetica, y 35001
material de comunicacion
A 4.1. Relevamiento de flora y
[fauna y produccion de 2501
4 Y irad,
A.4.2, Zonificacion y disefio de 3000
A.4 Creacion de una Reserva |Plan de Mangjo
Municipal entre los canales |A.4.3. Disefio de senderos 300
Honda y Hambrientos en un |A 4.4. Diseifio de carteleria y 400
predio de 28 ha, folleteria
A.4.5. Plan de manejo y 4004
eliminacion de plantas exdticas
A4.6. .Intcg;acwn con Fa 1250
| - Subtotal Al 345004 231000] $ 265.500,004
‘ormacion de
Ife d d llo det B.1.1 C: én tedrica y 600 1800
B - Desarrollo  [futuro cuerpa de mediadores |practica (18 encuentros / talfer)
Humano ambientales.
B;2 C:timcl’l clr:l Cperpo de B.Z‘.I P\_l’esta &n campo y 250 600
1
Sub Total B 85008 24000] $ 32.500,00§
| mmeocaacz =
C.1.1 Creacion y disefio del
O 1 Camnafias de material de soporte de las distintas 200 200
;onc:;nu;c;é;n ; acciones a desarrollar
sensibilizacién para C.1.2 Jornadas de Capacitacion
prestadores turisticos, medios [5O0 prestadores y medios de 250! 50004
de Transporte fluvialesy ~ fEansportc i
: terrestres y comerciantes C.1.3 Campaita de Comunicacién
c- Campaﬁas de Medios Grificos y audiovisuales. 1o
concientizacion y T T Croncons dacio 3l
L 2, acion y disefio del
comunicacién material de soporte de las distintas 2000 2000
C.2 Campatia de |acciones a desarrollar §
concientizacién y C.2.2 Jornadas de Capacitacién 2500 5004
sensibilizacion para con pobladores locales y turistas
[pobladores locales y turistas
C.2.3 Campafia de Comunicacion 11000
Medios Graficos y audiovisuales.
Puesta en Marcha [Coord; inter 35000
Sub Total ¢} 9000} 71000 3 80.000,00
TOTAL 520004 326000)
e —

[ s 37800000




Plan de trabajo y cronograma

A.l.2 X
Al3 X X
A2l X X
A - Ampliacién del {A 22 X X
equipamientoe [A 23 X X
instalaciones A3 X
turisticas A3 X X
A4l X
A42 X
A4.3 X
A4d4 X
A4S X
Ad6 X X X
B - Desarrollo B.1.1 X X X X X
Humano B.2.1 X X X
C.1.1 X
C - Campafiasde [C.1.2 X X
concientizaciony |[C.1.3 X X
comunicacion C.2.1 X
C22 X
C23 X X
é Coordinacion X X X X X X X
Interinstitucional
,SC
7
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Firmado: Eduardo Cergnul, Secretario de Gobierno.
Esimpresion del original digitalizado conservado en archivo magnético en Despacho General y Digesto
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